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Zertifikat

Regine Lang

hat die

Grundausbildung Mediation

im Mirz 2008 abgeschlossen.

Inhalte dieser Grundausbildung nach den Richtlinien des Bundesverband
Mediation waren in Theorie und Praxis:

Unterschiedliche Mediationsansiéitze

Anwendungsbereiche der Mediation und Abgrenzung zu anderen Feldern
Das ethische Sclbstverstindnis in der Mediation

Konflikttheorie

Die Haltung des Mediators und die Bedeutung der Allparteilichkeit
Selbsterfahrung und Selbstreflexion

Gesprachsfithrung und Interventionstechniken

Die sechs Phasen der Mediation und deren Umsetzung

Umgang mit den Gefilhlen und Bedirfnissen der Parteien

Innere und duflere Bedingungen fiir Lésungen

Grundkenntnisse aus Psychologie, Sozial- und Kommunikationswissenschaften
Verhandlungsfihigkeiten

Gesamtumfang dieser Grundausbildung: 80 Zeitstunden

Munchen, am 9, Marz 2008

Simone Péhlmann Angela Roethe
Rain, Mediatorin BAFM, BM Mediatonin BM und NCRC
Ausbildernin BM Ausbilderin BM, NCRC
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