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Teilnahmebescheinigung

Frau Monique Ridder hat an dem Kurs Mediation - Erfolgreich in Konflikten ver-
mitteln (3435) vom 16.06.2006 bis 28.01.2007 mit 140 Unterrichtsstunden regel-
maBig teilgenommen.

Seminar Stufe 1: Theoretische und praktische Grundlagen von Mediation, Méglichkeiten und
Grenzen von Mediation, Einsatzbereiche, Gesellschaftspolitische Einordnung, Ubungen zu Kom-
munikationstechniken, Ubungen zur Konfliktanalyse, des Mediationsgespréchs, Vermittlung von
Arbeits- und Kommunikationstechniken

Seminar Stufe 2 (Blockseminar): Schwerpunkte in Wirtschaftsmediation und Planungsmedia-
tion im Gemeinwesen und Politik, Schwerpunkte in Co-, Gruppen- (Facilitation) und Team-Me-
diation (Menuchin, Teamfahigkeit, Fihrung), Gewinnung von Gruppen, Beteiligungsstufen, Par-
tikularinteressen vs Gemeinwohl, Verfestigung im Mediationsverfahren, Moderationstraining

Seminar Stufe 3: Schwerpunkte in Schul- und Familienmediation (Bereiche Familien, Kinder-
und Jugendliche sowie Trennungsmediation) und juristische Aspekte, Schwerpunkt in Konflikt-
analysekompetenz, Prozessanalyse von Konflikteskalation bzw. De-Eskalation, Modelle der Kon-
fliktlésung, Erweiterung des Konfliktanalyseverfahrens, Erweiterung der Vermittlungsfahigkeit

Seminar Stufe 4: Erweiterung der Mediationsfahigkeit anhand dokumentierter Mediationsfalle,
Interkulturelle Mediation, Gender, Vertiefung der Konfliktanalysekompetenz, Ubung des Media-
tionsgespréachs, Videoanalayse

Seminar Stufe 5: Kompetenzstarkung der Mediatorinnen/Mediatoren durch Erweiterung der
Interventionsstrategien, Vorstellung eigener dokumentierter Félle, kollegiale Fallberatung,
Verfestigung der Kompetenz durch Mediationsiibungen zu ausgewahlten Mediationsfallen aus
dem eigenen Arbeitsfeld, Zertifizierung
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